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ALLGEMEIN INFORMATIONEN

PROJEKTLAUFZEIT 15.10.2018 BIS 30.06.2022

3 MITARBEITENDE AN ZWEI STANDORTEN (HALLE,
MAGDEBURG)
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VORJURISTISCHE BERATUNG
GRUNDLAGE AGG

(BERATUNG ZU MERKMALEN: ALTER, BEHINDERUNG,
GESCHLECHT, SEXUELLE IDENTITAT,
RELIGION/WELTANSCHAUUNG, ETHNISCHE
HERKUNFT)
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FALLBEARBEITUNG AUF GRUNDLAGE EINES
BESCHWERDEMANAGEMENTS

(VERFASSEN EINER DISKRIMINIERUNG-
BESCHWERDE, BITTE UM
STELLUNGNAHME, PRUFUNG EINES
PERSONLICHEN GESPRACHES)
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2. FALLBEISPIELE

FALL 1:

HERR M., 69 JAHRE MOCHTE GERN EINEN
ZOOBESUCH UNTERNEHMEN.

IN DER ZEIT DES ERSTEN LOCKDOWNS KONNTEN
VIELE ANGEBOTE NUR ONLINE IM VORFELD EINES
BESUCHES GEBUCHT UND AUCH BEZAHLT
WERDEN.

HERRN M. IST SEHBEHINDERT UND BESITZT
KEINEN PC ZU HAUSE.
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SO GIBT ES KEINE MOGLICHKEIT DIE ANGEBOTE
WAHRZUNEHMEN.

IN DER ENTSPRECHENDEN EINRICHTUNG GAB ES
KEINE AUSNAHMEREGELUNGEN.

AUF GRUND DER DISKRIMINIERUNGSMERKMALE
ALTER UND BEHINDERUNG WURDE EINE
DISKRIMINIERUNGSBESCHWERDE GESTELLT.

IN DER STELLUNGNAHME ENTSCHULDIGT SICH
DIE EINRICHTUNG FUR DIE
UNANNEHMLICHKEITEN UND BIETET AN, DASS
HERR M. SPATER DAS ANGEBOT NUTZT.
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FALL 2:

FRAU L., 55 JAHRE UND IHRE TOCHTER, 20 J.
MOCHTEN EINKAUFE IN EINEM SUPERMARKT
ERLEDIGEN.

FRAU L. IST HORBEHINDERT UND BEI DER
KOMMUNIKATION MIT IHRER TOCHTER AUF DAS
LIPPENLESEN ANGEWIESEN.

AUS DIESEM GRUND IST ES FRAU L. UND IHRER
TOCHTER NICHT MOGLICH EINEN MUND-NASEN-
SCHUTZ ZU TRAGEN .
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IM SUPERMARKT WERDEN BEIDE AUF DAS
TRAGEN EINES MUND-NASEN-SCHUTZES
AUFMERKSAM GEMACHT.

AUF DIE AUSSAGE DER TOCHTER, DASS DIES
NICHT MOGLICH IST, WURDE NICHT
EINGEGANGEN

BEIDE WURDEN SEHR UNFREUNDLICH
AUFGEFORDERT, DAS LADENGESCHAFT ZU
VERLASSEN

AUFGRUND DES DISKRIMINIERUNGSMERKMALES
BEHINDERUNG WURDE EINE
DISKRIMINIERUNGSBESCHWERDE EINGEREICHT.
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IN DER STELLUNGNAHME DER
SUPERMARKTLEITUNG WURDE BEZUG AUF DAS

HAUSRECHT GENOMMEN.

LEIDER ES GAB ES DADURCH KEINE
ZUFRIEDENSTELLENDE LOSUNG FUR DIE

KLIENTIN.
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3. EVALUATION DER
DISKRIMINIERUNGSFALLE

ZEITRAUM
01.01.2019 — 30.11.2020

BERATENE PERSONEN: 194
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Altersstruktur der beratenen Personen

iber 61 HE 4%
51-60 HEE 5%
41-50 A 7%
31-40 N 12%
26-30 W 3%

19-25 I3 4%
15-18 | 1%

0-14 B 4%

keine Angabe zum Alter gemacht I 60%

0% 10% 20% 30%  40%  50% 60% 710%

DATENGRUNDLAGE: BERATENE PERSONEN 194
ANMERKUNG: DIE STATISTISCHE ERFASSUNG DES ALTERS ERFOLGT NUR DANN,
WENN DIE BERATENE PERSON DIESE IM BERATUNGSPROZESS FREIWILLIG ANGIBT.
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1% 2% /3%

m weiblich m mannlich
® keine Angabe gemacht inter*

m keine Zuordnung gewiinscht = trans*

DATENGRUNDLAGE: BERATENE PERSONEN 194

ANMERKUNG: DIE STATISTISCHE ERFASSUNG DES GESCHLECHTS
ERFOLGT NUR NACH ANGABE IM MONITORING.
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Sozialfonds

Raumliche Zuordnung

29%

13%
10%
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Magdeburg nordliches stidliches  auRerhalb vom keine Angabe
Sachsen-Anhalt Sachsen-Anhalt Sachsen-Anhalt  gemacht

DATENGRUNDLAGE: BERATENE PERSONEN 194
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Diskriminierungsmerkmale
(Mehrfachnennungen moglich)

sonstige [N 19

Sexuelle Identitat [l 5
Religion/Weltanschauung | 7

Geschlecht 25

Ethnische Herkunft [N 73

Behinderung (inkl. chron. Erkrankungen) N 70
Ater I 14

DATENGRUNDLAGE: BERATENE PERSONEN 194

ANMERKUNG: SONSTIGE MERKMALE, WIE z. B. SOZIALER STATUS,
GEWICHTSDISKRIMINIERUNG, RAUML. HERKUNFT (OST-WEST)

80



.‘4' H EUROPAISCHE UNION hallesche ‘.
=== Antidiskriminierungsstelle B ESF 7
'+ Sachsen-Anhalt SACHSEN-ANHALT bty ]ugen dwerkstatt ‘.

Merkmal Alter: Bereich der Diskriminierung

Justiz [ 1
Schule/Ausbildung/Universitat [ I 1
Offentliche Verkehrsmittel I 3
Amter NN 3
Arbeitsplatz/Arbeitsmarkt [N S

Gaststatten-/Unterhaltungsgewerbe [ 1
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Merkmal Behinderung: Bereich der Diskriminierung

Sonstige Bereiche w3
Dienstleistungen I 8

Gaststatten-/Unterhaltungsgewerbe mmm 1

Einzelhandel I 16

Soziale Dienste IEEEEEEEEEGG— S
Freizeit/Sport IIIIEEEGEGNGN
Schule/Ausbildung/Universitdt I
Wohnungsmarkt HEE 1
Gesundheitswesen/Krankenversicherung I S
Offentliche Verkehrsmitte| IEE———— 3
Arbeitsplatz/Arbeitsmarkt I 13
Amter 9
Justiz, Polizei Im—— ?
Wohnungsmarkt HEE 1

Gesundheitswesen N 1
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Merkmal Ethnische Herkunft: Bereich der Diskriminierung

Sonstige Bereiche 1l 1
Medien N 2
Offentliche Verkehrsmitte! I 4
Sonstige Bereiche [ 1
Justiz/Polizei NG -
Einzelhandel N 1
Amter NN 4
Wohnungsmarkt [ NI
Gesundheitswesen/Krankenversicherung [IIIINNEGEN 2

Freizeit/Sport NN 7

Schule/Ausbildung/Universitat 9

Dienstleistungen I 2

Arbeitsplatz/Arbeitsmarkt I 22

Amter I ©

0 5 10 15 20

25
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Merkmal Geschlecht: Bereich der Diskriminierung

Justiz/Polizei N 1
Amter NG
Offentliche Verkehrsmitte! NN 1
Medien, Social Media I 2
Freizeit/Sport NN S
Dienstleistungen [N 1
Schule/Ausbildung/Universitat [ INNIIINIININGNGEGEENE
Gesundheitswesen/Krankenversicherung 1
Gaststatten-/Unterhaltungsgewerbe [N 1
Schule/Ausbildung/Universitat NG

Arbeitsplatz/Arbeitsmarkt I 3
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* GERINGE FALLANZAHL BEI DEN MERKMALEN
RELIGION/WELTANSCHAUUNG UND SEXUELLE IDENTITAT

MERKMAL RELIGION/WELTANSCHAUUNG:
ARBEITSPLATZ/ARBEITSMARKT (2%)
GESUNDHEITSWESEN/KRANKENVERSICHERUNG (1%)
JUsTIZ/POLIZEI (1%)

FREIZEIT SPORT (1%)

MERKMAL SEXUELLE IDENTITAT:

- AMTER (1%)

-  GESUNDHEITSWESEN/KRANKENVERSICHERUNG (1%)
- ARBEITSPLATZ/ARBEITSMARKT (1%)

- SONSTIGE BEREICHE (1%)

* FALLZAHL
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Verweigerung von Gilitern/Dienstleistungen
Verletzung der Menschenwiirde
unmittelbar durch eine andere Person
Ungleichbehandlung bei Dienstleistungen
Sonstiges

sexuelle Belastigung

schlechtere Arbeitsbedingungen

schlechte Behandlung

Racial Profiling

Mobbing/Stalking

mittelbar, durch Verfahren und Regeln
diskriminierendes Bewerbungsverfahren
Beleidigung

Beldstigung
Bedrohung/Anfeindung/Korperliche Gewalt
Anweisung zur Diskriminierung

abgelehnter Verwaltungsakt

SACHSEN-ANHALT
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Form der Diskriminierung

(Mehrfachnennungen moglich)
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4. DISKRIMINIERUNGSRISIKEN IN BEZUG
ZUR PANDEMIE-SITUATION

UNSICHERHEITEN IM UMGANG MIT

DEM WENIG ERFORSCHTEM VIRUS
VERSTANDLICH

SCHUTZMARNAHMEN WURDEN ZUM
TEIL OHNE RUCKSICHT AUF
BENACHTEILIGTE GRUPPEN
ERGRIFFEN



DISKRIMINIERUNGSSCHUTZ MUSS

AUCH IN KRISENZEITEN GEWAHRT
WERDEN

ZUGANG ZU INFORMATIONEN WAR
NICHT VON BEGINN AN
BARRIEREFREI

AUSSNAHMEREGELUNGEN, Z. B. BEI

DER PFLICHT ZUM TRAGEN DES MUND-
NASEN-SCHUTZ WURDEN UND
WERDEN KAUM KOMMUNIZIERT
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ZUNAHME VON FALLEN IN DER PANDEMIE

HAUPTSACHLICH BETROFFEN: PERSONEN, DENEN
ZUGANGE VERWEHRT BLIEBEN

MEHRERE MERKMALE BETROFFEN (HERKUNFT,
ALTER, BEHINDERUNG)



GEMEINSAME PLAKATAKTION MIT
LANDESBEHINDERTENBEAUFTRAGTEN DES
LANDES SACHSEN-ANHALT UM FUR
RUCKSICHTNAHME UND VERSTANDNIS BEI DEN
AUSNAHMEREGELUNGEN ZUR PFLICHT ZUM
TRAGEN EINES MUND-NASEN-SCHUTZES ZU
WERBEN
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KONTAKT ANTIDISKRIMINIERUNGSSTELLE SACHSEN-ANHALT

STANDORT HALLE:
GRORE STEINSTRARE 75, 06108 HALLE
TEL.: 0345-2258 0203

STANDORT MAGDEBURG:
AGNETENSTRARE 14, 39106 MAGEDBURG
TEL.: 0391-7929 3374
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MEDLUNG VON DISKRIMINIERUNGSFALLEN:

WWW.ANTIDISKRIMINIERUNGSSTELLE-SACHSEN-
ANHALT.DE/DISKRIMINIERUNGSFALL-MELDEN




